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Resumen

La Realidad Virtual (RV) es una tecnologia inmersiva que simula entornos tri-
dimensionales interactivos, ofreciendo a los usuarios experiencias senso-riales que
replican o expanden la realidad. Hoy en dia se viene implementa-do para evolucio-
nar multiples sectores, desde el entretenimiento y la educa-cién hasta la salud y el
turismo. Los eventos virtuales y ferias turisticas no son ajenos a su uso, en ello,
se destaca su potencial para transformar expe-riencias. A través de una investiga-
cion de la literatura reciente, se examina-ron las ventajas y desafios, su impacto
econdémico y la influencia global de la RV en dicho sector. La RV permite superar
barreras fisicas, ofreciendo experiencias inmersivas y personalizadas que potencian
la participacién glo-bal. Sin embargo, enfrenta desafios técnicos y de accesibilidad,
ademds de requerir inversiones significativas. A nivel global, facilita la inclusién
de par-ticipantes de heterogéneas geografias, aunque su adopcion varia segin la
re-gién. Este articulo contribuye en comprender como la RV estd redefiniendo la
organizacion de eventos y ferias turisticas, sugiriendo un cambio hacia ex-periencias
mas accesibles y globalmente integradas.
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1. Introduccién

En el 4&mbito de la organizacion de eventos y ferias turisticas, la realidad virtual (RV)
ha emergido como una tecnologia revolucionaria que promete redefinir las experiencias
tradicionales. Este articulo busca profundizar en el entendimiento de céomo la RV esta
transformando la industria de eventos, evaluando tanto sus beneficios como los retos que
presenta. A través de un enfoque comparativo, se analiza la eficiencia de la RV frente a
los métodos tradicionales, destacando su capacidad para ofrecer experiencias inmersivas
y accesibles a un publico global sin las limitaciones geograficas tipicas de los eventos
presenciales.

Desde una perspectiva econémica, el articulo se centra en identificar los efec-tos financie-
ros que la RV ha tenido en la organizacién de eventos, considerando tanto la reduccion
de costos operativos como la creacion de nuevas oportunida-des de ingresos. Ademas, se
explora el impacto de la RV en la estructura de cos-tos y las fuentes de ingresos, subra-
yando cémo esta tecnologia puede aumentar la rentabilidad y la viabilidad de organizar
eventos y ferias a gran escala.

Finalmente, se examina la influencia global de la RV en la realizacién y parti-cipaciéon en
eventos y ferias turisticas. Con un enfoque particular en la adopcién de la tecnologia en
diversas regiones geograficas, se evalia como la RV ha facili-tado una mayor inclusién y
diversidad en la participacion de eventos, lo que permite a organizadores y participantes
superar barreras fisicas y logisticas.

2. Caracteristicas de los eventos virtuales y las ferias
turisticas a partir de la realidad virtual

Los eventos virtuales y las ferias turisticas que utilizan la realidad virtual destacan
por su interactividad inmersiva, que permite a los asistentes interactuar de manera rea-
lista con el entorno, productos y servicios exhibidos. La RV proporciona herramientas
interactivas como avatares personalizables y guias virtuales, facilitando una exploracion
detallada y una experiencia de usuario méas atractiva [3]. Destacan por sus capacidades
avanzadas de analitica y seguimiento, proporcionando datos en tiempo real sobre el com-
portamiento y preferencias de los usuarios. Esto permite personalizar la experiencia y
obtener feedback inmediato, facilitando la optimizacién del evento en tiempo real [26].
La personalizacién y adaptabilidad son otras caracteristicas clave, ya que los contenidos
pueden ajustarse facilmente seguin las necesidades y preferencias del usuario, ofreciendo
una experiencia mas relevante y atractiva. Ademas, los eventos virtuales integran com-
ponentes educati-vos y culturales, presentando informacion de manera dinamica a través
de animaciones y videos 3602 [13].

3. Ventajas y desafios de la realidad virtual en la or-
ganizacion de eventos virtuales y ferias turisticas

En la era digital actual, la realidad virtual (RV) ha emergido como una herramienta
revolucionaria que transforma numerosos sectores, entre ellos estd el desarrollo de eventos
y las ferias turisticas, esta tecnologia promete superar las limitaciones tradicionales de
espacio y tiempo, ofre-ciendo experiencias inmersivas que antes eran inimaginables [4].



Sin embargo, la implementacién de la RV también conlleva desafios significativos que
deben ser considerados cuidadosa-mente por los organizadores de eventos al momento de
realizarlos.

4.

= Ventajas

Una de las principales ventajas de la realidad virtual en la organizacién de eventos
y ferias turisticas es la capacidad de superar barreras fisicas y geograficas. Esta tec-
nologia permite a participantes de cualquier lugar en el mundo asis-tir sin necesidad
de viajar impactando de forma positivas muchos sectores, no solo se ahorra dinero
en costos de des-plazamiento sino que también expande el alcance del even-to a una
audiencia global [10].

Ademas, la RV ofrece experiencias inmersivas que pue-den replicar o incluso mejo-
rar las interacciones y visualiza-ciones que se ofrecen en eventos presenciales. Con
la in-mersién, los eventos se vuelven mas atractivos y memora-bles, lo que puede
traducirse en una mayor satisfaccién y lealtad del usuario [6].

La personalizacion de las experiencias es otra ventaja significativa. Los participan-
tes pueden elegir aspectos espe-cificos del evento para explorar en detalle segiin sus
intere-ses personales, mejorando asi la satisfaccion y el engage-ment a través de sus
contenidos y atracciones para la pobla-cién objeto [24].

Asimismo, la RV facilita innovaciones en la presentacién de productos y servicios
durante estos eventos, ofreciendo demostraciones interactivas y educativas, asisten-
tes virtua-les, asesoria y demas aspectos que serian imposibles en un entorno fisico
tradicional ya sea por el volumen de personas o por el niimero de solicitudes [9)].

Desafios

No obstante, los desafios asociados con la RV son nota-bles y deben ser cuidado-
samente gestionados. El aspecto técnico representa uno de los desafios catalogado
como considerable, dado que la calidad de la experiencia del usuario depende enor-
memente de la infraestructura tecno-logica utilizada. Fallos técnicos o una mala
implementacién pueden perjudicar significativamente la percepcién del evento [5].
Ademas, la implementacién de la RV requiere inversio-nes iniciales significativas
en tecnologia adecuada, inclu-yendo hardware y software, asi como el desarrollo de
con-tenido virtual de alta calidad. Estos costos pueden ser ele-vados y prohibitivos
para pequenos organizadores o aque-llos mercados menos desarrollados, limitando
la adopcién de esta tecnologia [2].

Otro desafio es la accesibilidad y la curva de aprendizaje para los usuarios que no
estan familiarizados con esta tec-nologia. Esto puede limitar la participacion de
algunos seg-mentos de la audiencia y reducir la eficacia tecnolégica para alcanzar
objetivos de inclusién y diversidad [22].

Impacto econémico de la implementacién de la
realidad virtual en eventos y ferias turisticas

La adopcion de la realidad virtual en eventos y ferias turisticas ha mos-trado un

potencial considerable para transformar econémica, social y ambientalmente la operacio-
nalizacion de la industria de eventos. Esta tecnologia no solo modifica la forma en que los
eventos son concebidos y entregados, sino que también impacta significativamente en la



estruc-tura de costos a través de los ingresos para los organizadores y de las in-versiones
en los participantes [9].

5.

= Reduccién de costos y Expansién de mercados

Una de las ventajas econémicas més destacadas de la realidad virtual en el contex-
to de eventos y ferias turisticas es la significativa reduccién de costos operativos y
logisti-cos [§]. La implementacién de la RV elimi-na la necesidad de espacios fisicos
extensos y reduce gastos asociados con el alojamiento y transporte de los participan-
tes. Esta eficiencia no solo minimiza los costos directos para los organizadores sino
que también hace los eventos més accesibles para una audiencia global, potencial-
mente in-crementando los ingresos por inscripciones y participacion en actividades
virtuales exclusivas [I1].

Nuevas Oportunidades de Ingresos

La capacidad de la RV para crear experiencias inmersivas y atractivas ofrece nue-
vas oportunidades de ingresos que no estan disponibles en los formatos tradicionales
[20]. Las ferias turisticas pueden aprovechar la tecnologia de RV para ofrecer expe-
riencias premium, como recorridos virtuales por destinos turisticos remotos o inac-
cesibles, que pueden ser monetizados a través de cuotas de acceso o sus-cripciones
especiales. Este enfoque no solo aumenta la di-versificacion de los ingresos sino que
también enriquece la oferta de valor para los participantes [23].

Impacto en la Participacién y la Demanda

Otro aspecto econémico crucial es el efecto de la RV en la participacién y la demanda
de eventos. La accesibilidad mejorada y la capacidad de ofrecer experiencias tinicas
y personalizadas pueden aumentar significativamente la de-manda y la participacién
de los usuarios [1§]. Esto no solo mejora la viabilidad econémica de los eventos sino
que también potencia el valor percibido por los asisten-tes, lo que puede traducirse
en mayores tasas de retorno y lealtad del cliente [21].

Comparacién con Eventos Tradicionales

En comparacion con los eventos tradicionales, que gene-ralmente requieren inver-
siones significativas en logistica y gestién de espacios fisicos, los eventos basados en
RV pue-den ofrecer una estructura de costos mas baja a largo plazo. Sin embargo,
la necesidad de mantener y actualizar constan-temente la tecnologia puede implicar
gastos recurrentes que deben ser considerados en el andlisis financiero global [16].

Influencia global de la realidad virtual en la parti-
cipacion y realizaciéon de eventos virtuales y ferias
turisticas

La realidad virtual ha emergido como una herramienta transformadora en la organiza-

cién y ejecucion de eventos virtuales y ferias turisticas, ofre-ciendo nuevas posibilidades
para conectar a personas de todo el mundo [7]. Este estudio explora cémo la RV esta
redefiniendo los limites de la participacion y la realizaciéon de eventos, proporcionan-do
una visién global de su adopcion y las tendencias del alcance geogra-fico.



6.

= Expansién del Alcance Geografico

La adopcién de la realidad virtual ha revolucionado la manera en que se organizan y
participan en eventos y ferias turisticas a nivel global. Al eliminar las barreras fisicas,
la RV permite que individuos de diferentes regiones geografi-cas participen sin los
costos o las complicaciones logisticas asociadas con el viaje. Este aspecto facilita una
mayor di-versidad y un alcance més amplio de participacion, inte-grando a audien-
cias que tradicionalmente estarian margina-das debido a limitaciones geograficas o
econémicas [25].

Diversidad en la Adopcion de la Tecnologia

Aunque la RV ofrece oportunidades significativas para expandir la participacion
en eventos y ferias turisticas, su adopcién varia considerablemente entre diferentes
regiones. Las diferencias en la infraestructura tecnoldgica, el acceso a Internet de
alta velocidad y la disponibilidad de recursos econémicos influencian directamente
la capacidad de las regiones para implementar y aprovechar las tecnologias de RV.
En regiones con infraestructura avanzada, como Europa y América del Norte, la
adopcion de la RV es més rapida y extensa, mientras que en regiones en desarrollo,
los desafios tecnoldgicos y financieros pueden retardar su integracién [15].

Tendencias y Patrones Globales de Adopcién

La globalizacién de la RV en eventos virtuales y ferias turisticas es evidente a
través de su creciente integracion en multiples sectores. La tendencia es hacia un
uso mas inclu-sivo y extendido de la RV, impulsada por la necesidad de soluciones
flexibles y seguras, especialmente en contextos afectados por restricciones de viaje
o salud publica, como durante la pandemia de COVID-19. Esta situacién ha acele-
rado la adopcion de soluciones virtuales, estableciendo un nuevo estandar para la
accesibilidad y la inclusién en even-tos globales [12].

Implicaciones para el Futuro

La influencia de la RV en la organizacion y participacion en eventos y ferias turisticas
sugiere un cambio paradigmé-tico hacia experiencias méas accesibles y globalmente
inte-gradas. Sin embargo, para maximizar su potencial, es esen-cial abordar las
diferencias en la adopcién y asegurar que las tecnologias de RV sean accesibles en
una variedad mas amplia de contextos geograficos y econémicos. Esto impli-caria
inversiones en infraestructura, asi como politicas que fomenten la equidad en el
acceso tecnolégico [17].

Grafico

En la Figura|l| se muestra un ejemplo visual relacionado con la RV en eventos.



Figura 1: Aplicacion de RV en eventos turisticos.

7. Tabla de Comparaciéon

En la Tabla [I| se comparan las caracteristicas de eventos tradicionales y virtuales.

Caracteristica Tradicional Virtual

Costo Alto Bajo
Acceso Limitado Global
Experiencia Fisica Inmersiva

Cuadro 1: Comparacion de eventos tradicionales y virtuales.

8. Ecuaciones

La interpolacién de Lagrange para una funcién f(z) se define como:




9. Hyperreferencias

Consulte la seccién [10| para conclusiones o visite (Google para mas informacion.

10. Conclusiones

En comparacién con los eventos tradicionales que ofrecen ventajas en términos de in-
teraccion humana y experiencias sensoriales completas, la RV se destaca por su flexibilidad
y facilidad de acceso. Sin embargo la RV aun enfrenta el reto de replicar completamente
la calidez y la conexién humana que se generan en los encuentros fisicos [19)].

El impacto econémico de la realidad virtual en eventos y ferias turisticas es prometedor,
ofreciendo oportunidades para reducir costos y crear nuevas fuentes de ingresos. Sin em-
bargo, los organizadores deben evaluar cuidadosamente los desafios relacionados con la
inversion inicial y el retorno esperado. A medida que la tecnologia evoluciona y se vuelve
mas accesible, es probable que estas barreras disminuyan, haciendo que la RV sea una
opcién econdémicamente atrac-tiva para una gama més amplia de eventos [14].

La realidad virtual estd estableciendo un nuevo paradigma en la organizacién de eventos
y ferias turisticas, con un impacto significativo en su alcance global y la inclusién de
participantes internacionales. A medida que la tecnologia conti-nia desarrollandose y los
costos asociados disminuyen, se espera que su adop-cién se generalice ain més [1].
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